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Regolamento Bonifici — Contesto e Overview 1

B || 9 aprile 2024 & entrato in vigore il nuovo Regolamento Europeo in materia di bonifici istantanei (UE
886/2024), che si applica a tutte le Banche dello Spazio Economico Europeo

B Tale normativa ha I'obiettivo di promuovere e diffondere I'utilizzo dei bonifici istantanei e di
aumentare |a sicurezza e correttezza delle transazioni, a beneficio dei clienti e a tutela della Banca

Tutte le banche sono | clienti potranno modificare |
obbligate a poter limiti di importo dei bonifici
ricevere bonifici istantanei in qualunque

istantanei momento Q,

09 otftobre 2025 ‘

o~

_2,
oo @ ©
Ai bonifici istantanei e Tutte le banche sono obbligate QServizio di Verifica del
applicata la medesima ad offrire il servizio diinvio di Beneficiario (VoP) su
commissione dei bonifici bonifici istantanei da tulti i tutti i bonifici SCT e SCT
ordinari, a paritd di canale canali da cui & possibile Inst
utilizzato disporre un bonifico SCT

ordinario.

I ] Nei Paesi membri UE al di fuori dall' Area Euro, le scadenze sono
fissate al 9 gennaio 2027 e al 9 luglio 2027
Q. Focus nelle slides successive
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Verifica del Beneficiario (VoP) ?

Cosa e A quali bonifici si applica
Dal 9/10 la verifica del beneficiario &

Verifica di corrispondenza tra IBAN e i dati eseguita su tutti bonificilSCT e SCT Inst,

del beneficiario inseriti dal pagatore con

] quelli risultanti dagli archivi della banca del singoli e multipli diretti fra banche dell'area :
— beneficiario: Euro
E = se beneficiario € PF, nome e cognome

= se beneficiario & PG, ragione sociale o
denominazione commerciale o codice
identificativo (es. Codice LEl, P.IVA/C.F.),
in base ai dati gestiti dalla banca del
beneficiario.

Quando non viene eseguita

= Bonifici multipli inviati mediante Canali
Remoti e Filegate con bypass!

Quando viene eseguita

= |mmediatamente dopo che il Cliente ha
fornito I'IBAN e le informazioni relative al

beneficiario = Nel caso in cui il cliente abbia scelto di
= Prima che il Cliente autorizzi il non fruire del servizio VoP per i bonifici
pagamento multipli (c.d. Opt-out). La rinuncia e la

riattivazione della verifica del
beneficiario possono essere esercitate
in qualsiasi momento direftamente da
inbiz2
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2 'gccesso al pannello gestione Opt-in / Opt-out VoP € consentito ai soli utenti Master e Configuratore da Gestione/Aziende/Prodotti



Come funziona

0
% ﬁ Esito VoP
(1)

Risposta VoP

(2]
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a

Pagatore > Banca del > Banca del
(Privato/Aziendaq) Dati bonifico pagatore Richiesta VoP beneficiario
1. Il pagatore 3. La banca del
inserisce i dati benef.ic.:iqrig effeﬁuq
per I'esecuzione la verifica rispetto ai 4.La banca

dati disponibili nei
propri archivi e invia
I'esito alla banca del
pagatore !

di un bonifico
SEPA (ordinario o
istantaneo)

del pagatore comunica
I'esito della verifica al
pagatore, che decidera
se procedere con
I'autorizzazione del
bonifico o modificare i
dati del bonifico prima
dell'autorizzazione,
sulla base dell’'esito,
ricevuto

2. La banca del
pagatore invia alla
banca del
beneficiario la
richiesta di verifica
della corrispondenza
dei dati

7

European
Payments Council

Le regole di dettaglio del funzionamento del servizio VoP e I'infrastruttura che consente la connettivita tra
futte le banche dell’area SEE sono gestite dall’European Payment Council
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Come la VoP si inserisce nel processo di disposizione del bonifico

Esifi sintetici Inbiz

B Dopo I'inserimento dei dati di un bonifico singolo, la banca avvia automaticamente il controllo VoP. Al termine
di un tempo di attesa di qualche secondo, il cliente riceverd I'esito della verifica beneficiario e potrd decidere
se procedere o meno con |'autorizzazione, modifica o cancellazione del bonifico.

W solo in alcune casistiche in cui il controllo VoP non va subito a buon fine, il tempo di attesa potrebbe essere
maggiore in quanto la banca procedera a riprovare il controllo in modo automatico

B Nel caso di bonifici multipli, il cliente visualizzerd gli esiti solo quando il controllo VoP sard terminato su tutte le
disposizioni: il tempo di processamento dipenderd dalla numerosita della presentazione

B La VoP non comporta il blocco automatico dell’operazione: la decisione finale di autorizzare il bonifico rimane
sempre di esclusiva competenza del cliente, a prescindere dall’esito della verifica beneficiario.
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Ricevuta risposta dalla banca del beneficiario

Piena corrispondenza fra IBAN e i
dati del beneficiario indicati dall
Cliente pagatore.

Corrispondenza parziale fra I'IBAN e i
dati del beneficiario indicati dall
Cliente pagatore. Viene fornito
anche un suggerimento del nome
del beneficiario associato alliban del
contfo (“Suggestion”)

Nessuna corrispondenza tra I'IlBAN e i
dati del beneficiario

La VoP é stata eseguita ma non e
possibile fornire un esito. Le ragioni
che determinano I'impossibilita di
fornire un esito possono essere
diverse (ad esempio conto chiuso)

4
Mancata risposta dalla banca del beneficiario
Non é stato possibile effettuare la
Check ore s ..
Not A verifica del beneficiario per motivi
Possibl tecnici - ad es. time out
ossible VoP non eseguita
La banca del beneficiario non
Not * aderisce ancora alla Vop anche se
Partic 30 obbligata dal regolamento (non
aderente)
La banca del beneficiario non
Out of aderisce alla Vop in quanto non
Scope obbligata dal regolamento (fuori
ambito)
Per maggiori informazioni, anche in relazione al regime di responsabilita qui non
trattato, si prega di fare riferimento alla nota Informativa VoP che sara pubblicata nella
sezione Trasparenza del sito
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WORKFLOW DEL
PAGAMENTO

Rivedere i workflow interni,
eventualmente anche con
sviluppi IT, e definire come i
team coinvolti debbano
gestire il processo di

autorizzazione di un bonifico,

distinguendo i casi in cui
modificare o annullare
I'operazione da quelliin cui
procedere anche in base
alla storia del pagamento

Prepararsi al cambiamento e cogliere I'opportunita

7o\

7\

AWARENESS

Informare i team Finanza e
Tesoreria delle responsabilita
in caso di prosecuzione
dopo un esito diverso da
MATCH o di utilizzo dell’OPT-
OUT, fornendo regole per un
corretto bilanciamento fra
rischio di blocco
dell’operativita e assunzione
delle responsabilitd, in modo
da assicurare un processo
senza attrifi

DATA QUALITY

Cogliere I'opportunita per
ridurre gli errori e iricicli
operativi e migliorare la
qualita dei dati bancari

allineando le
anagrafiche, anche in un
secondo momento, dei
Fornitori / principali
beneficiari e fornendo i
propri dati in maniera
corretta
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Gestione del limite massimo di importo per I'esecuzione di bonifici
istantanei in uscita: cosa cambia (1/3)

ﬁ Con riferimento alla clientela Inbiz e Canali remoti (Intfesa Sanpaolo)

09/10/2025 DOPO IL 09/10/2025

. A livello di conto corrente (cross
Gestione del Wz Alivello di CANALE (Inbiz, H2H, canale) per singola operazione o
Limite massimo T Swiftnet e altri canali remoti) giornaliero: nessun limite a livello di

di canale canale (solo
Attivazione/disattivazione SCT Inst

[ PRIMA DEL 09/10/2025 ]

Clienti Inbiz: tramite il proprio

1 portale
.M.Odmca c!el - Rivolgendosi al Gestore Clienti con canali privi di front
Limite massimo S5l end ISP: possibilita: di sottoscrivere
di canale I' offerta Inbiz gratuita Inbiz Alfa

Rivolgendosi al Gestore

Importo w o o .
massimo s & limite disisterna i 100.000€ B>/ fg;%z'ggzdle;']rg'/fjo‘;:memo d
SCT Inst . a

» Se il conto ha un solo canale attivo, eredita sul conto il limite massimo per fransazione
SET UP ﬁ precedentemente impostato sul canale
LIMITE » Se il conto € associato a piu canali, viene impostato sul conto un limite massimo per
transazione di 15.000€
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Gestione del limite massimo di importo per I'esecuzione di bonifici
istantanei in uscita: cosa cambia (2/3)

Qualora si abbia la necessita di estendere la propria operativita, & possibile modificare i limiti tenendo

@)

= | a modifica vale

sempre a livello di
conto

Il limite sard
impostabile su base
giornaliera o per
singola operazione,
sard applicato su tutti
i bonifici istantanei in
euro disposti a valere
su quel conto e da
qualsiasi canale

Impostazione del
limite

presenti le indicazioni riportate di seguito:

= Lerichieste diinnalzamento del

valore del limite o di cambio della
tipologia da ‘Giornaliero’ a ‘per
singola operazione’ effettuate
tramite Inbiz saranno effettive, per
motivi di sicurezza, entro 12 ore dalla
richiesta (per qualsiasi necessita
contattare il gestore)

Le richieste di abbassamento del
limite e di cambio della tipologia da
‘per singola operazione’ a
‘Giornaliero’ saranno invece subito
effettive

Tempo di esecuzione della
richiesta

= || limite viene verificato

in fase di esecuzione
del bonifico
istantaneo. Qualora il
limite impostato non
permetta di
procedere con
l'operazione, la stessa
sara bloccata

Controllo del limite
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Il presente materiale e fornito a mero titolo informativo. Al medesimo non pud essere attribuito alcun specifico valore sul piano
giuridico/contrattuale e non costituisce un’offerta o vendita di prodotti bancari di Intesa Sanpaolo. Le suddette informazioni non
intendono essere una attivita di consulenza e/o professionale.

Le informazioni contenute nel presente documento costituiscono un supporto per i destinatari, ma non devono considerarsi come fonti
autorevoli su cui fare affidamento o sostituire I'esercizio della capacitd di giudizio dei destinatari; le medesime potrebbero essere soggette
a modifica nel caso di aggiornamenti delle normative e dei relativi pareri e/o future linee guida da parte delle autoritd di riferimento.

| termini e le condizioni dei prodotti e servizi descritti nel presente documento sono disponibili presso le filiali di Intesa Sanpaolo e sul relativo
sifo internet.

Questo documento e quanto in esso contenuto non crea alcun vincolo, negozio o rapporto tra il destinatario ed Intesa Sanpaolo, la quale
non si assume alcuna responsabilita per I'uso di tali informazioni, né puod essere ritenuta responsabile per perdite o danni derivanti, riferibili o
connessi a tali informazioni.

E vietata ogni riproduzione, totale o parziale, o trasmissione a terzi del presente materiale in assenza di espressa autorizzazione scritta di
Intesa Sanpaolo.
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