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L’efficienza dei 
pagamenti grazie ad innovazione ed 
integrazione – Il caso Guess Europe
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Convera: chi siamo
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Una delle più grandi società di 
pagamento non bancarie al mondo

40+ anni di esperienza nel settore

Specialisti del settore FX dedicati 
ai singoli clienti

Top talent FX payments e fintech
2.200+ esperti

26.000+

800+

200+
Clienti

Scuole e università

Paesi e aree 
geografiche

700+
Studi legali

500+
Conti bancari 
internazionali

60+
Partner bancari 
globali

140+ 30
Valute Sedi
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Guess?
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1981

$3B

+100
founded

NET Sales

Countries with operations

74%
Revenues generated
outside the US

25 13,000
Product categories Global associates
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Un’estesa impronta globale
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1,070 negozi gestiti 
direttamente (1,597 

negozi totali) in 
circa 100 paesi con 
$3.0B di fatturato 

nel FY25

Americas
• 409 stores
• FY20: $998M > FY25: $1,079M

EMEA
• 570 stores
• FY20: $1,248m > FY25: $1529M

ASIA
• 91 stores
• FY20: $346m > FY25: $262M

Licensing
• FY20: $86M > FY25: $124M
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Bonifici esteri: approccio standard
Gestire i pagamenti in divisa estera in maniera efficiente aprendo c/c valutari. Tale soluzione è però complessa e dispendiosa

Utilizzare un sistema tradizionale per la gestione dei pagamenti internazionali può comportare 
inefficienze di processo, operative ed economiche, sia per il remitter che per i beneficiari. 

• Costi elevati:
applicazione di elevate commissioni fisse e permillari su ogni bonifico extra-SEPA e in valuta estera.

• Tempi lunghi di accredito: 
i fondi possono impiegare fino a 3-4 giorni lavorativi per essere ricevuti.

• Cambio valuta poco trasparente: 
difficoltà nel verificare il tasso applicato e nel prevedere l’importo finale.

• Rischio di blocchi nei flussi: 
l’intervento di banche intermediarie può causare ritardi nella risoluzione di problematiche (anche semplici).

• Importi decurtati: 
il beneficiario può ricevere somma inferiori a quella inviata, a causa di trattenute da parte di istituti terzi.
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Bonifici esteri: soluzione Convera
Gestire i pagamenti in divisa estera con soluzioni tecnologicamente innovative

Convera offre una Piattaforma Fintech che permette ai propri Clienti di utilizzare conti di secondo livello 
dai quali verranno eseguiti tutti i bonifici in divisa estera.

• Costi fissi e cambio valutario:
definizione di pricing migliorativo. No commissioni variabili/permillari

• Tempi di accredito: 
i fondi vengono accreditati in T+1 (o T+0).

• Rischio di blocchi nei flussi: 
Gestione ed intervento diretto sul network bancario in caso di problemi.

• Importi non decurtati: 
il pagamento viene rilasciato da un conto locale, evitando decurtazioni da parte di banche terze.

• Non è necessario aprire nuovi conti correnti:
Operatività pagamenti in 140 divise, oltre che Hedging e gestione giacenze, senza aprire conti correnti

La soluzione CONVERA è integrata in PITECO
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Why Convera?
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• Convera partner per standardizzare i pagamenti non standard.
• Riduce la nostra complessità interna. 
• Consente di gestire eccezioni usando i nostri flussi normali in Piteco con processi paperless

Capacità di gestire 
format specifici non 
gestibili 
automaticamente 
Pagamenti che richiedono 
tracciati particolari non 
supportati dai nostri attuali 
sistemi/dalle nostre banche

Questi pagamenti 
richiederebbero 
implementazioni tecniche per 
gestire i requisiti locali.

Tramite Convera integriamo 
semplicemente alcune 
informazioni e procediamo 
automaticamente.

Gestione dei beneficiari

Pagamenti in valuta a fornitori 
con anagrafiche non standard 
(nome o coordinate bancarie )

e.g. Fornitori esteri con nomi o 
coordinate bancarie non 
compatibili  con i formati 
standard del sistema contabile 
o del TMS. Convera è in grado 
di integrare dati mancanti e 
consente pertanto di trattare 
elettronicamente il pagamento

Pagamenti automatici 
in assenza di conti 
bancari in valuta

Pagamenti in valute esotiche 
per le quali non abbiamo conti 
in valuta dedicati

Usiamo conti in valuta di 
Convera per processare 
pagamenti riducendo 
complessità e commissioni 
legate alla conversione

Es: ZAR HUF MAD KRW MXN

Pagamenti a beneficiari 
occasionali con 
anagrafiche non 
validate

Distinte con elevato numero di  
pagamenti a clienti i cui  dati 
bancari e anagrafici hanno 
un’alta possibilità di essere  
errati o incompleti 

Convera può gestire pagamenti 
parziali tenendo in sospeso 
quelli con dati errati in attesa di 
correzione. Quando i dati sono 
completati/corretti i pagamenti 
vengono rilasciati senza dover 
procedere ad una nuova 
disposizione.
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Guess Tesoreria Centralizzata
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Accounting 
system: 
JDE

Treasury system:
33 Banks
120 accounts
15 currencies

Company 1

Company 2

Company 3

Company 4

Payment 
flows

Bank 
Statements

Sepa XML

MT 101

Local format

Sepa XML

MT 101

Local format

MT940

MT940

95% of 
payments 
are done 
electronically

http://www.33ff.com/flags/bandieremondo/bandiera_Svizzera.html
http://www.33ff.com/flags/bandieremondo/bandiera_Italia.html
http://www.33ff.com/flags/bandieremondo/bandiera_Francia.html
http://www.33ff.com/flags/bandieremondo/bandiera_Spagna.html
http://www.33ff.com/flags/bandieremondo/bandiera_Svizzera.html
http://www.33ff.com/flags/bandieremondo/bandiera_Paesi-Bassi.html
http://www.33ff.com/flags/bandieremondo/bandiera_Belgio.html
http://www.33ff.com/flags/bandieremondo/bandiera_Regno-Unito.html
http://www.33ff.com/flags/bandieremondo/bandiera_Austria.html
http://www.33ff.com/flags/bandieremondo/bandiera_Paesi-Bassi.html
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w: convera.com     |          @converaholdings     |           converaholdings

Grazie!
Informazioni di contatto

E-mail: andrpov@convera.com
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The operational workflow – Production phase & Solution flow
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GUESS EUROPE prepares their file
upload

File received and
loaded

Settlement payment received, 
payments checked and released

GUESS EUROPE prepares the
settlement payment

File goes into Convera’s sFTP folder

Piteco ERP produces the batch of
payments

File decrypted and sent 
to Convera’s system

File USF received and crypted 
into the Convera’s sFTP folder

GUESS EUROPE is able
to pick up the USF file for the

sFTP

File USF generated

Beneficiaries credited
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The operational workflow – Demo & File upload characteristics
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GUESS EUROPE prepares their file
upload

USF (return file) has these 
characteristics:

• Contains the status of all payments
• Contains the rate applied
• Contains the EUR countervalue
• Contains the reason of the rejection 

when needed

CPF (Completed Payment File) has
these characteristics:

• Sent the following date
• Contains all payments released the

previous day
• Contains all information of File 

Upload and USF

File upload has these characteristics:
• 1 file per currency
• In each file there are several 

beneficiaries with the same currency

File USF received and decrypted into the
Convera’s sFTP folder

File USF received and crypted into the
Convera’s sFTP folder

File USF received and crypted into the
Convera’s sFTP folder

File from the sFTP goes into upload 
with these characteristics:

• Batch is auto-committed (no manual 
intervent)

• Settlement currency is EUR or CHF
• No further approvals required
• In case only 1 paument is rejected, 

the batch will be uploaded, 
excepting the payment rejected 
(partial rejection)

GUESS EUROPE receives the USF file and
Piteco ERP system is updated

GUESS EUROPE receives the USF file and
Piteco ERP system is updated

USF
(return file 
generated)
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DISCLAIMER
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© 2023 Convera Holdings, LLC - tutti i diritti riservati.

Il presente documento è stato redatto a fini promozionali ed è stato formalizzato ed approvato da Convera Europe S.A., succursale italiana/ Convera Europe Financial S.A., succursale italiana. Le informazioni contenute all’interno non costituiscono né una consulenza 
né una raccomandazione in materia di investimenti, si tratta di informazioni generali che non tengono, pertanto, in considerazione specifici obiettivi, situazioni finanziarie o esigenze di business. 

Convera è leader globale nella fornitura di prodotti e servizi in valuta estera e soluzioni di pagamento e opera in Italia attraverso Convera Europe S.A., succursale italiana, ovvero “Convera Europe S.A., sede secondaria in Italia”, con sede c/o Signature San Silvestro, 
Palazzo Marignoli, Piazza di S.Silvestro,8, 00187 Roma, Italia, iscritta al Registro delle Imprese di Milano-Monza Brianza-Lodi al n. 12573060964, codice fiscale e partita IVA n. 12573060964, sede secondaria di Convera Europe S.A., iscrizione al Registre de Commerce et 
des Sociétés (Registro di Commercio e delle Società) del Lussemburgo n. B262832, con sede legale in OBH Building, 6B rue du Fort Niedergrunewald, L-2226, Lussemburgo, Gran Ducato del Lussemburgo, capitale sociale di Euro 150.000,00, società avente come socio 
unico Convera International Holdings Limited e soggetta ad attività di direzione e coordinamento da parte di Convera International Holdings Limited, autorizzata e sorvegliata dalla Commission de Surveillance du Secteur Financier (CSSF - Commissione di 
Sorveglianza del Settore  Convera Europe Financial S.A., succursale italiana, ovvero “Convera Europe Financial S.A., sede secondaria in Italia”, con sede c/o Signature San Silvestro, Palazzo Marignoli, Piazza di S.Silvestro, 8, 00187 RomeItalia, iscritta al Registro delle 
Imprese di Milano-Monza Brianza-Lodi al n. 12573070963, codice fiscale e partita IVA n. 12573070963, sede secondaria di Convera Europe Financial S.A., iscrizione al Registre de Commerce et des Sociétés (Registro di Commercio e delle Società) del Lussemburgo n. 
B264303, con sede legale in OBH Building, 6B rue du Fort Niedergrunewald, L-2226, Lussemburgo, Gran Ducato del Lussemburgo , capitale sociale di Euro 800.000,00, società avente come socio unico Convera International Holdings Limited e soggetta ad attività di 
direzione e coordinamento da parte di Convera International Holdings Limited, autorizzata e sorvegliata dalla Commission de Surveillance du Secteur Financier (CSSF - Commissione di Sorveglianza del Settore Finanziario) del Lussemburgo.

Il presente documento è stato redatto esclusivamente a scopo informativo e non crea in alcun modo obblighi vincolanti per nessuna delle parti. I rapporti tra Lei e Convera Europe S.A., succursale italiana saranno regolati dai termini e dalle condizioni applicabili. Nel 
presente documento non vengono fornite dichiarazioni, garanzie o condizioni di alcun tipo, esplicite o implicite.
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