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Workshop
L’agenda dell’evento
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11:00 Introduzione e benvenuto
Ivano Asaro, Direttore Tavolo di Lavoro B2b Payments

11:20 I contenuti della Ricerca 2025-2026
Matteo Risi, Direttore Tavolo di Lavoro B2b Payments

11:30 Presentazione del Framework e discussione
Matteo Risi, Direttore Tavolo di Lavoro B2b Payments
Matteo Ruggieri, Ricercatore Tavolo di Lavoro B2b Payments

12:50 Conclusione e saluti
Ivano Asaro, Direttore Tavolo di Lavoro B2b Payments

13:00 Lunch
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Il nuovo Tavolo di Lavoro sui pagamenti B2b

44

Mobile Finance
and Payments

2009

2002

NFC & Mobile
Payments

Mobile Payment
and Commerce

Innovative
Payments

2010 2013 2019

B2b Fatturazione Elettronica e
Dematerializzazione

Fatturazione Elettronica &
eCommerce B2b

Digital
B2b

2007 2017 2019

2025

TdL B2b Payments

Il Tavolo di Lavoro sui pagamenti B2b nasce dalla collaborazione e dall’esperienza 
degli Osservatori Innovative Payments, Digital B2b e Supply Chain Finance

Supply Chain 
Finance

2014
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Osservatorio Innovative Payments: i filoni di Ricerca

Domanda

Consumatori

Esercenti

Mercato 
e 

contesto

Calculation

Quantificazione

Startup e trend 
innovativi

Evoluzione 
Normativa

Analisi 
internazionale

Cross-Border 
Payments

Trend Tecnologici

Direttrici di 
innovazione

Digital Currencies

POS, registratori 
di cassa e smart 
checkout

Digital Wallet e 
identità digitale

Buy Now Pay Later

Calendar

Currency

Transaction

A2A, Instant payments
e nuovi schemi

Pagamenti e
sicurezza

Pubblica
Amministrazione

Smart Device
Payments

5

https://www.flaticon.com/free-icon/calculation_201558
https://www.flaticon.com/premium-icon/calendar_1011578
https://www.flaticon.com/free-icon/currency_4401797
https://www.flaticon.com/free-icon/transaction_12112136
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Osservatorio Digital B2b: i filoni di ricerca

6

INNOVAZIONE NEL DIGITAL B2B

MERCATO DEL DIGITAL DOCUMENT MANAGEMENT & EXCHANGE

OPPORTUNITÀ ABILITATE DALLA NORMATIVA

Valore e 
trend

eArchiving in 
eIDAS2.0

Firme, sigilli e 
marche temporali

Offerta Classi 
documentali

Trend di 
innovazione

Ciclo 
dell’ordine

Corrispettivi 
telematici

eFTI, 
eCMR e dogane

AI e 
GenAI

Maturità del 
mercato

Mercato 
estero
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Osservatorio Supply Chain FinanceOsservatorio Supply Chain Finance: i filoni di ricerca

7

Il mercato del 
SCF

L’ecosistema 
del SCF: gli 

attori e i loro 
ruoli

Artificial 
Intelligence 

per il SCF

Resilienza e 
rischi di 

supply chain

Sostenibilità & 
Inclusività

Il Supply 
Chain Finance 
oltre i confini
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Alessandro Perego
Responsabile Scientifico

Matteo Risi
Direttore

Niccolò Cirri
Analista

Il gruppo di lavoro

8

Antonella Moretto
Direttrice Osservatorio Supply Chain Finance

Federico Caniato
Direttrice Osservatorio Supply Chain Finance

Paola Olivares
Direttrice Osservatorio Digital B2b

Valeria Portale
Direttore Osservatorio Innovative Payments

Gabriele Pirami
Ricercatore Supply Chain Finance

8

Ivano Asaro
Direttore

Matteo Ruggieri
Ricercatore
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Gli attori coinvolti

9

La community e il networking tra i principali attori avranno un ruolo chiave 
all’interno del Tavolo di Lavoro

Fornitori di servizi alle 
imprese

Banche

Fornitori di servizi di 
pagamento (Circuiti, PSP, …)

Consulenza

Startup

Corporate (CFO, …)

Dipendenti
PMI

Marketplace

Distributori

Partite IVA
OFFERTA

DOMANDA
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Workshop
I sostenitori del Tavolo di Lavoro

10

Giro di presentazioni 
dei rappresentanti 

presenti delle 
aziende
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Pagamenti B2b: una definizione

SEARCHCosa intendiamo per pagamenti B2b?

I pagamenti B2b

I pagamenti B2b si riferiscono a tutte le transazioni 
effettuate da un’impresa (o da un suo dipendente) a 
favore di un’altra impresa, comprese le società/imprese 
unipersonali e P.IVA

11
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Cosa intendiamo per pagamenti B2b?

12

Companies

Employees &
Professionals

B2c Payments (Focus dell’Oss. Innovative Payments)

B2b Payments (Focus del TdL B2b Payments)

G2c/G2b Payments

Customers

PA

Professionals
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Workshop

Dimensione economica del mercato rilevante

Tema sempre più rilevante per le aziende, sia 
PMI sia grandi imprese, in ottica di 
miglioramento dei processi

Spazio di innovazione e crescita delle soluzioni 
digitali

Standard normativi in continuo 
aggiornamento

Perché approfondire questo tema?

I pagamenti B2b: perché sono interessanti?

13
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Analizzare fonti e produrre dati affidabili sul 
mercato italiano

Ampliare la comprensione dell’intero scenario 
dei pagamenti, analizzando il potenziale delle 
soluzioni B2c anche nel B2b 

Creare i presupposti per un lavoro 
precompetitivo che coinvolga tutti gli attori 
dell’ecosistema

Il nuovo Tavolo di Lavoro sui pagamenti B2b

14

Perché studiare il tema oggi?
Perché farlo con il modello Osservatori?
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Edizione 2025-26: il piano degli incontri

15

Workshop di 
Kickoff

Incontro di 
avvio della 

nuova edizione 
per aziende 
interessate 

all’Osservatorio

Secondo 
Workshop

Presentazione 
Ricerca, 

coinvolgimento 
di aziende nei 

tavoli di 
confronto

5 Dicembre 5 Febbraio

Terzo 
Workshop

Presentazione 
Ricerca, 

coinvolgimento 
di aziende nei 

tavoli di 
confronto

28 aprile

Startup

Evento
Finale

Presentazione 
dei risultati 

della Ricerca

25 Giugno

Workshop di 
lancio

Incontro di 
presentazione 

della prima 
edizione per 

aziende 
interessate 

all’Osservatorio

9 Luglio

Startup

https://www.flaticon.com/free-icon/startup_1067357
https://www.flaticon.com/free-icon/startup_1067357


FFFFFF

000000

017DC1

002E54

004890

00BBE6

49BECD

00799B

A0E3EA

92E6FD

0096D8

66D5F4

5

6

7

8

9

10

2

4

3

1

FF655C

16AAFF

05.12.25

Workshop
L’agenda dell’evento

16

11:00 Introduzione e benvenuto
Ivano Asaro, Direttore Tavolo di Lavoro B2b Payments

11:20 I contenuti della Ricerca 2025-2026
Matteo Risi, Direttore Tavolo di Lavoro B2b Payments

11:30 Presentazione del Framework e discussione
Matteo Risi, Direttore Tavolo di Lavoro B2b Payments
Matteo Ruggieri, Ricercatore Tavolo di Lavoro B2b Payments

12:50 Conclusione e saluti
Ivano Asaro, Direttore Tavolo di Lavoro B2b Payments

13:00 Lunch



Matteo Risi

Tavolo di Lavoro B2b Payments
Direttore

17
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La nostra proposta: Ricerca

Nel corso della Ricerca saranno affrontati, con diverse metodologie (es. survey, 
censimenti, casi studio, …), i principali temi legati ai pagamenti B2b

Utilizzatori

Corporate

PMI

P.IVA

Marketplace

Distributori

Strumenti di pagamento

Bonifico

Contante

Assegno

Carte

Addebito diretto

Altro (es. cross-border, crypto)

Contesto

Normativa

Contesto internazionale

Startup

Innovazione

Open API

Evoluzione piattaforme gestionali

Enterprise Digital Wallet e identità digitale 

Digital Currencies

A2A, Instant payments e nuovi schemi

Trend tecnologici (es. AI, Blockchain, …)

ecc.

Durante la prima edizione il 
lavoro sarà dedicato alla 
validazione di un framework 
di riferimento che includa e 
classifichi i diversi aspetti 
dell’innovazione nei 
pagamenti B2b

B2b Payments Framework

Processi amministrativi

Ciclo attivo

Ciclo passivo

Altro

N.B.: non saranno oggetto del nostro 
perimetro: fidejussioni, prestiti, factoring 18
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Edizione 2025-26: il piano degli incontri

19

Workshop di 
Kickoff

Incontro di 
avvio della 

nuova edizione 
per aziende 
interessate 

all’Osservatorio

Secondo 
Workshop

Presentazione 
Ricerca, 

coinvolgimento 
di aziende nei 

tavoli di 
confronto

5 Dicembre 5 Febbraio

Terzo 
Workshop

Presentazione 
Ricerca, 

coinvolgimento 
di aziende nei 

tavoli di 
confronto

28 aprile

Startup

Evento
Finale

Presentazione 
dei risultati 

della Ricerca

25 Giugno

Workshop di 
lancio

Incontro di 
presentazione 

della prima 
edizione per 

aziende 
interessate 

all’Osservatorio

9 Luglio

Startup

https://www.flaticon.com/free-icon/startup_1067357
https://www.flaticon.com/free-icon/startup_1067357
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Edizione 2025-26: i workshop dell’edizione

20

Secondo 
Workshop

Presentazione 
Ricerca, 

coinvolgimento 
di aziende nei 

tavoli di 
confronto

5 Febbraio

OBIETTIVO
Identificare i razionali che portano le aziende italiane a 
usare una soluzione di pagamento invece di un’altra.

Evidenziare delle best practice 
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Edizione 2025-26: i workshop dell’edizione

21

Secondo 
Workshop

Presentazione 
Ricerca, 

coinvolgimento 
di aziende nei 

tavoli di 
confronto

5 Febbraio Utilizzatori

Corporate

PMI

P.IVA

Marketplace

Distributori

Strumenti di pagamento

Bonifico

Contante

Assegno

Carte

Addebito diretto

Altro (es. cross-border, crypto)

Contesto

Normativa

Contesto internazionale

Startup

Innovazione

Open API

Evoluzione piattaforme gestionali

Enterprise Digital Wallet e identità digitale 

Digital Currencies

A2A, Instant payments e nuovi schemi

Trend tecnologici (es. AI, Blockchain, …)

ecc.

B2b Payments Framework

Processi amministrativi

Ciclo attivo

Ciclo passivo

Altro

N.B.: non saranno oggetto del nostro 
perimetro: fidejussioni, prestiti, factoring
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Edizione 2025-26: i workshop dell’edizione

22

Secondo 
Workshop

Presentazione 
Ricerca, 

coinvolgimento 
di aziende nei 

tavoli di 
confronto

5 Febbraio Ciclo attivo

Ciclo passivo

Gestione della 
tesoreria

Contabilità

Vendite 
eCommerce

Emissione fatture, incassi, 
gestione crediti e contenziosi

Gestione fatture ricevute, 
pagamenti fornitori

Ottimizzazione della liquidità

Riconciliazione

Integrazione nei siti online di 
eCommerceP

R
O

C
E

S
S

I 
E

 F
A

S
I I

M
P

A
T

T
A

T
E
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Edizione 2025-26: i workshop dell’edizione

23

Secondo 
Workshop

Presentazione 
Ricerca, 

coinvolgimento 
di aziende nei 

tavoli di 
confronto

5 Febbraio

Velocità

Trasparenza

Sicurezza

Integrazioni

Tracciabilità

E
S

IG
E

N
Z

E
 

Interoperabilità 
cross border

Costi

Flessibilità

Payer Payee

FORNITORECLIENTE

Queste esigenze cambiano a 
seconda del ruolo dell’azienda 

nel pagamento



FFFFFF

000000

017DC1

002E54

004890

00BBE6

49BECD

00799B

A0E3EA

92E6FD

0096D8

66D5F4

5

6

7

8

9

10

2

4

3

1

FF655C

16AAFF

05.12.25

Workshop
Edizione 2025-26: i workshop dell’edizione

24

Secondo 
Workshop

Presentazione 
Ricerca, 

coinvolgimento 
di aziende nei 

tavoli di 
confronto

5 Febbraio

Interviste agli 
utilizzatori e ai fornitori

Survey agli utilizzatori

Analisi di fonti 
secondarie

OBIETTIVO METODOLOGIE

WORKSHOP

Identificare i razionali che 
portano le aziende italiane a 

usare una soluzione di 
pagamento invece di un’altra.
Evidenziare delle best practice 

All’interno del workshop 
ospiteremo aziende e casi che ci 
guideranno al raggiungimento 

degli obiettivi
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Edizione 2025-26: il piano degli incontri

25

Workshop di 
Kickoff

Incontro di 
avvio della 

nuova edizione 
per aziende 
interessate 

all’Osservatorio

Secondo 
Workshop

Presentazione 
Ricerca, 

coinvolgimento 
di aziende nei 

tavoli di 
confronto

5 Dicembre 5 Febbraio

Terzo 
Workshop

Presentazione 
Ricerca, 

coinvolgimento 
di aziende nei 

tavoli di 
confronto

28 aprile

Startup

Evento
Finale

Presentazione 
dei risultati 

della Ricerca

25 Giugno

Workshop di 
lancio

Incontro di 
presentazione 

della prima 
edizione per 

aziende 
interessate 

all’Osservatorio

9 Luglio

Startup

https://www.flaticon.com/free-icon/startup_1067357
https://www.flaticon.com/free-icon/startup_1067357
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Edizione 2025-26: i workshop dell’edizione

26

Terzo 
Workshop

Presentazione 
Ricerca, 

coinvolgimento 
di aziende nei 

tavoli di 
confronto

28 aprile

OBIETTIVO
Identificare i principali trend a livello italiano e 

internazionale che impatteranno nel breve, medio e 
lungo termine i pagamenti B2b

Interviste agli 
utilizzatori e ai fornitori

Analisi di fonti 
secondarie
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Processi amministrativi

Ciclo attivo

Ciclo passivo

Altro

Edizione 2025-26: i workshop dell’edizione

27

Terzo 
Workshop

Presentazione 
Ricerca, 

coinvolgimento 
di aziende nei 

tavoli di 
confronto

28 aprile

Strumenti di pagamento

Bonifico

Contante

Assegno

Carte

Addebito diretto

Altro (es. cross-border, crypto)

Contesto

Normativa

Contesto internazionale

Startup

B2b Payments Framework

N.B.: non saranno oggetto del nostro 
perimetro: fidejussioni, prestiti, factoring

Utilizzatori

Corporate

PMI

P.IVA

Marketplace

Distributori

Innovazione

Open API

Evoluzione piattaforme gestionali

Enterprise Digital Wallet e identità digitale 

Digital Currencies

A2A, Instant payments e nuovi schemi

Trend tecnologici (es. AI, Blockchain, …)

ecc.
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Edizione 2025-26: i workshop dell’edizione

28

Terzo 
Workshop

Presentazione 
Ricerca, 

coinvolgimento 
di aziende nei 

tavoli di 
confronto

28 aprile

B2c B2b

Alcuni trend del mondo B2c possono essere 
importati nel mondo B2b e favorirne lo 

sviluppo
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Edizione 2025-26: i workshop dell’edizione

29

Terzo 
Workshop

Presentazione 
Ricerca, 

coinvolgimento 
di aziende nei 

tavoli di 
confronto

28 aprile
Tecnologia Mercato Normativa

Blockchain
Buy Now
Pay Later Fatturazione 

elettronica
Intelligenza 
Artificiale

Pagamenti 
istantanei e A2AOpen API

PSD3 e PSR

Request to Pay
Digital Currencies

Cybersecurity

Digital Wallet
ViDA

Graph

https://www.flaticon.com/free-icon/graph_2257295


FFFFFF

000000

017DC1

002E54

004890

00BBE6

49BECD

00799B

A0E3EA

92E6FD

0096D8

66D5F4

5

6

7

8

9

10

2

4

3

1

FF655C

16AAFF

05.12.25

Workshop
Edizione 2025-26: i workshop dell’edizione

30

Terzo 
Workshop

Presentazione 
Ricerca, 

coinvolgimento 
di aziende nei 

tavoli di 
confronto

28 aprile

Interviste agli 
utilizzatori e ai fornitori

Analisi di fonti 
secondarie

OBIETTIVOMETODOLOGIE

WORKSHOP

Identificare i principali trend a 
livello italiano e internazionale 
che impatteranno nel breve, 

medio e lungo termine i 
pagamenti B2b

All’interno del workshop 
evidenzieremo i principali trend 
con l’ausilio di ricercatori esperti 
e dell’analisi sulle startup attive a 

livello internazionale 

Interviste agli 
utilizzatori e ai fornitori

Analisi di fonti 
secondarie

Censimento 
(es. startup)
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Edizione 2025-26: il piano degli incontri

31

Workshop di 
Kickoff

Incontro di 
avvio della 

nuova edizione 
per aziende 
interessate 

all’Osservatorio

Secondo 
Workshop

Presentazione 
Ricerca, 

coinvolgimento 
di aziende nei 

tavoli di 
confronto

5 Dicembre 5 Febbraio

Terzo 
Workshop

Presentazione 
Ricerca, 

coinvolgimento 
di aziende nei 

tavoli di 
confronto

28 aprile

Startup

Evento
Finale

Presentazione 
dei risultati 

della Ricerca

25 Giugno

Workshop di 
lancio

Incontro di 
presentazione 

della prima 
edizione per 

aziende 
interessate 

all’Osservatorio

9 Luglio

Startup

https://www.flaticon.com/free-icon/startup_1067357
https://www.flaticon.com/free-icon/startup_1067357
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Edizione 2025-26: i workshop dell’edizione

32

Evento
Finale

Presentazione 
dei risultati 

della Ricerca

25 Giugno

Strumenti di pagamento

Bonifico

Contante

Assegno

Carte

Addebito diretto

Altro (es. cross-border, crypto)

Contesto

Normativa

Contesto internazionale

Startup

Innovazione

Open API

Evoluzione piattaforme gestionali

Enterprise Digital Wallet e identità digitale 

Digital Currencies

A2A, Instant payments e nuovi schemi

Trend tecnologici (es. AI, Blockchain, …)

ecc.

B2b Payments Framework

N.B.: non saranno oggetto del nostro 
perimetro: fidejussioni, prestiti, factoring

Processi amministrativi

Ciclo attivo

Ciclo passivo

Altro

Utilizzatori

Corporate

PMI

P.IVA

Marketplace

Distributori
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Edizione 2025-26: i workshop dell’edizione

33

Evento
Finale

Presentazione 
dei risultati 

della Ricerca

25 Giugno

N.B.: non saranno oggetto del nostro 
perimetro: fidejussioni, prestiti, factoring

OBIETTIVO METODOLOGIE

EVENTO FINALE

Spronare il mercato 
evidenziando i margini di 

miglioramento apportati da 
pagamenti B2b digitalizzati

Presentazione dei risultati della 
ricerca, della prima 

quantificazione del mercato e 
organizzazione di tavole rotonde 

con Sponsor o loro casi-cliente  

Modelli di stima e 
quantificazione

Survey agli utilizzatori 
(es. CFO o PMI)

Creazione del 
framework di Ricerca

Focus on
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L’agenda dell’evento

34

11:00 Introduzione e benvenuto
Ivano Asaro, Direttore Tavolo di Lavoro B2b Payments

11:20 I contenuti della Ricerca 2025-2026
Matteo Risi, Direttore Tavolo di Lavoro B2b Payments

11:30 Presentazione del Framework e discussione
Matteo Risi, Direttore Tavolo di Lavoro B2b Payments
Matteo Ruggieri, Ricercatore Tavolo di Lavoro B2b Payments

12:50 Conclusione e saluti
Ivano Asaro, Direttore Tavolo di Lavoro B2b Payments

13:00 Lunch



Ricercatore Junior
Tavolo di lavoro B2b Payments

Matteo
Ruggieri 

Matteo
Risi

Direttore
Tavolo di lavoro B2b Payments
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Quanto vale il mercato dei pagamenti B2b?

4.800 m i l i a r d i  d i  €

62%

15%

23%

Fonte: Osservatorio Digital B2b, Osservatorio Innovative Payments 2024

Transato B2b Italia
Transato B2b estero
Transato B2c

1.105 mld €

36

3.700 mld €
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Quanto vale il mercato dei pagamenti B2b?

4.800 m i l i a r d i  d i  €

62%

15%

23%

Fonte: Osservatorio Digital B2b, Osservatorio Innovative Payments 2024

Transato B2b Italia
Transato B2b estero
Transato B2c

1.105 mld €

37

3.700 mld €

Stima basata su:

• Analisi
bilanci (AIDA)

• Dati Istat

• Confronto
con Agenzia
delle Entrate
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L’utilizzo degli strumenti digitali nel B2b è ancora molto basso

B2c B2b

Carte e Wallet sono diventati gli strumenti 
con maggiore incidenza

Bonifici, RiBa, Assegni e SDD B2b hanno 
una incidenza superiore

Carte e 
Wallet

Cash
Altro*

Bonifici

RiBa
Altro**

* Sono compresi bonifici, assegni, SDD ** Sono compresi assegni, SDD, pagamenti con carta e altri strumenti 

Fonte: Osservatorio Digital B2b, Osservatorio Innovative Payments 38
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L’utilizzo degli strumenti digitali nel B2b è ancora molto basso

B2c B2b

Carte e Wallet sono diventati gli strumenti 
con una maggiore incidenza

Bonifici, RiBa, Assegni e SDD B2b hanno una 
incidenza superiore

Manca una stima aggiornata!

Carte e 
Wallet

Cash
Altro

Bonifici

RiBa
Altro**

Bonifici

tradizionale digitale

Inserimento 
manuale dei 

dati
automatico

Fonte: Osservatorio Digital B2b, Osservatorio Innovative Payments 39



FFFFFF

000000

017DC1

002E54

004890

00BBE6

49BECD

00799B

A0E3EA

92E6FD

0096D8

66D5F4

5

6

7

8

9

10

2

4

3

1

FF655C

16AAFF

05.12.25

Workshop

B2b Payments 
Framework

B2b payments framework: perché farlo?

40

Classificare le soluzioni
rispetto a variabili

tecniche, operative e 
geografiche

Fornire una base 
strutturata per la 

quantificazione del 
mercato

Mappare gli strumenti e 
le soluzioni di 

pagamento utilizzate nei
pagamenti B2b
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B2b Payments 
Framework

B2b payments framework: perché farlo?

41

Classificare le soluzioni
rispetto a variabili

tecniche, operative e 
geografiche

Fornire una base 
strutturata per la 

quantificazione del 
mercato

Mappare gli strumenti e 
le soluzioni di 

pagamento utilizzate nei
pagamenti B2b

Framework in divenire
(soggetto a integrazioni e 
modifiche) e semplificato

(potenzialmente sofisticabile)
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Soluzione utilizzata esclusivamente 
all’interno dei confini geografici italiani

Il perimetro di applicazione

Avvio 
pagamentoUtilizzatorePerimetro

Soluzione che consente pagamenti 
transfrontalieri all’interno dell’Europa

Soluzione che permette di effettuare 
pagamenti cross-border globali

Italia

Europa

Globale
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Le logiche di avvio pagamento

PerimetroUtilizzatore

Push

Pull

Soluzione in cui il pagatore avvia 
attivamente il trasferimento di denaro 

verso il destinatario

Soluzione in cui il beneficiario avvia la 
richiesta di incasso e il pagatore 

autorizza il pagamento 

Avvio 
pagamento
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Soluzioni comunemente utilizzate da 
piccole e medie imprese

La tipologia di aziende che utilizzano questa soluzione

PerimetroAvvio 
pagamento

Soluzioni impiegate solitamente da 
aziende di grandi dimensioni

Utilizzatore

PMI

Corporate
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Protocolli A2A

PerimetroUtilizzatore

B
o

n
if

ic
o

 /
 C

re
d

it
 T

ra
n

sf
e

r 

Protocollo
A2A

Avvio
pagamento Esempio

Soluzioni di pagamento 
account-to-account 

basate su dei protocolli 
proprietari che 

permettono lo scambio di 
fondi collegandosi alle 

banche del pagatore e del 
beneficiario
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Payment Initiation

PerimetroUtilizzatore

B
o

n
if

ic
o

/ 
C

re
d

it
 T

ra
n

sf
e

r 

Avvio
pagamento Esempio

Payment 
Initiation

Il pagamento viene 
avviato da un provider 
certificato (Payment 

Initiation Service 
Provider – PISP) che, 

previa autorizzazione del 
pagatore, avvia dei 

pagamenti online per 
conto di un utente
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Payment Initiation

PerimetroUtilizzatore

B
o

n
if

ic
o

 /
 C

re
d

it
 T

ra
n

sf
e

r 

Avvio
pagamento Esempio

Payment 
Initiation

Il pagamento viene 
avviato da un provider 
certificato (Payment 

Initiation Service 
Provider – PISP) che, 

previa autorizzazione del 
pagatore, avvia dei 

pagamenti online per 
conto di un utente

Esistono soluzioni 
anche nel resto del 

mondo che 
rientrano sotto 

cappelli normativi 
differenti
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Request to Pay

PerimetroUtilizzatore

B
o

n
if

ic
o

 /
 C

re
d

it
 T

ra
n

sf
e

r 

Avvio
pagamento Esempio

Request
to Pay

Soluzione in cui il 
beneficiario invia una 

richiesta di pagamento 
(R2P) contenente le 

informazioni del 
pagamento, che il 

pagatore può accettare e 
autorizzare con pochi 

click, riducendo gli errori 
di inserimento dati e 

facilitando il pagamento.

WIP
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Wallet A2A

PerimetroUtilizzatore

B
o

n
if

ic
o

 /
 C

re
d

it
 T

ra
n

sf
e

r 

Avvio
pagamento Esempio

Wallet A2A

Pagamento
account-to-account in cui 
il pagatore muove fondi 

dal proprio conto a quello 
del beneficiario tramite un 

wallet

?

Esempi B2c:
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Business account

PerimetroUtilizzatore

B
o

n
if

ic
o

 /
 C

re
d

it
 T

ra
n

sf
e

r 

Avvio
pagamento Esempio

Business 
account

Soluzione in cui il
pagatore sfrutta i canali 
offerti direttamente dalla 
banca presso la quale ha 

sottoscritto un conto.
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Business account

PerimetroUtilizzatore

B
o

n
if

ic
o

 /
 C

re
d

it
 T

ra
n

sf
e

r 

Avvio
pagamento Esempio

Business 
account

Soluzione in cui il
pagatore sfrutta i canali 
offerti direttamente dalla 
banca presso la quale ha 

sottoscritto un conto.

Il pagamento può avvenire 
potenzialmente anche in 

filiale
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Business account

PerimetroUtilizzatore

B
o

n
if

ic
o

 /
 C

re
d

it
 T

ra
n

sf
e
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Avvio
pagamento Esempio

Business 
account

Soluzione in cui il
pagatore sfrutta i canali 
offerti direttamente dalla 
banca presso la quale ha 

sottoscritto un conto.

Non solo istituzioni 
finanziarie tradizionali, 

ma anche fintech 
offrono questi servizi

Costi e tempistiche 
più elevate nel caso 

di pagamenti 
internazionali
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Integrazione con ERP aziendali

PerimetroUtilizzatore

B
o

n
if

ic
o

 /
 C

re
d

it
 T

ra
n

sf
e

r 

Avvio
pagamento Esempio

Integrazione
con ERP 
aziendali

Soluzione basata
su bonifico generata e 

gestita direttamente dal 
gestionale/ERP aziendale 

all’interno di moduli 
specifici
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Buy Now Pay Later

PerimetroUtilizzatore

B
o

n
if

ic
o

 /
 C

re
d

it
 T

ra
n

sf
e
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Avvio
pagamento Esempio

Buy Now
Pay Later

Soluzione in cui il 
regolamento verso il 
fornitore avviene via 

bonifico, ma il pagatore 
utilizza una soluzione 
“Buy Now Pay Later” 

che permette al 
pagatore di dilazionare il 
pagamento in più rate, 

con un intermediario che 
anticipa il pagamento

Nonostante il 
fenomeno sia nato e si 

sia diffuso nel B2c, 
esistono già delle 

soluzioni B2b anche in 
Italia
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Bonifici / Credit Transfer

Quantificazione

B
o

n
if

ic
o

 /
 C

re
d

it
 T

ra
n

sf
e

r 

Protocollo A2A

Payment Initiation

Request to Pay

Business Account

Integrazione con ERP aziendali

Buy Now Pay Later

Intervista ai provider

Intervista ai provider + fonti secondarie (es. analisi Banca d’Italia)

Intervista ai provider (banche, fintech etc..) + fonti secondarie

Intervista ai provider (ERP, etc..) + fonti secondarie

Intervista ai provider

Intervista ai provider

Wallet A2A

Aggregarli in 

“Online & Open 

banking”?

Nullo o trascurabile

MyBank e… ?

ma ancora embrionale…

Quantificazione indipendente dallo strumento 

sottostante (es SCT, carte, SDD)
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Discussione

56
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Carte Business / Corporate

PerimetroUtilizzatore

C
a

rt
e

 d
i p

a
g

a
m

e
n

to

Avvio
pagamento Esempio

Carta di pagamento 
nominativa e associata 

ad un dipendente 
dell'azienda (o al 

proprietario). Si appoggia 
direttamente sul conto 
aziendale o sul conto 

personale del dipendente, 
con spese addebitate di 

conseguenza.

Carta Business/ 
Corporate
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Purchasing cards

PerimetroUtilizzatore

C
a

rt
e

 d
i p

a
g

a
m

e
n

to

Purchasing 
cards

Avvio
pagamento Esempio

Carte di pagamento 
utilizzate per acquisti 

legati alle spese di 
procurement dell’azienda. 

Permettono un elevato 
livello di controllo e 

customizzazione
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Piattaforme che 
permettono di pre-

autorizzare pagamenti 
secondo le condizioni 

prescelte, i fornitori sono 
coinvolti e possono 

innescare i pagamenti

Piattaforme di 
Business expense 

management
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Soluzione basata su 
carta che permette al 

pagatore di dilazionare il 
pagamento in più rate, 

con un intermediario che 
anticipa il pagamentoBuy Now 

Pay Later
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Le aziende utilizzano
una integrazione nei 

propri gestionali di un 
sistema di pagamento 

basato su carta 
convertendolo in un 

bonifico verso il conto 
bancario del fornitore

Card2Account
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Purchasing cards

Piattaforme di Business 
expense management

Buy Now Pay Later

Card2Account

Quantificazione

Intervista ai circuti

Intervista ai circuti

Intervista ai circuti

Intervista ai provider + fonti secondarie

Intervista ai circuiti + piattaforme C2A

Quantificazione indipendente 

dallo strumento sottostante 

(es SCT, carte, SDD)

Mastercard e… ?
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Schema riservato che 
permette a un'impresa di 

addebitare 
automaticamente i 

pagamenti sul conto di 
un'altra impresa

Addebiti diretti
BNPL

Soluzione che
permette di prelevare le 

rate ottenute tramite 
BNPL automaticamente 
dal conto del pagatore 

tramite addebito diretto
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Un assegno bancario
è un titolo di credito che 

permette al traente di 
pagare una somma di 
denaro ordinando alla 

propria banca di versarla a 
un'altra persona.

Assegno
circolare

Assegno non
emesso dal traente ma 

dall'istituto di credito su 
richiesta del proprio cliente

Difficilmente 
utilizzabile a livello 

internazionale
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bancaria

al dopo incasso
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pagamento Esempio

Una ricevuta
bancaria è uno strumento 
che un creditore usa per 
far incassare un credito 

tramite la propria banca, 
autorizzando 

quest'ultima a riscuotere 
l'importo da un debitore 

a una data specificata

Ricevuta
bancaria

salvo buon fine
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Il pagamento avviene
alla scadenza, e la banca 

del creditore viene 
accreditata solo dopo che il 

debitore ha pagato

La banca può
anticipare l'importo al 
creditore prima della 
scadenza, a fronte di 

interessi

Ricevuta
bancaria

al dopo incasso

Ricevuta
bancaria

salvo buon fine
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Quantificazione indipendente 

dallo strumento sottostante 

(es SCT, carte, SDD)
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Wallet 
crypto

Avvio
pagamento Esempio

Wallet di pagamento 
basati su criptovalute e 

stablecoin che sfruttano 
la tecnologia 
blockchain

Quando vedremo 
un impatto reale 

di queste soluzioni 
nei pagamenti 

B2b?
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11:00 Introduzione e benvenuto
Ivano Asaro, Direttore Tavolo di Lavoro B2b Payments

11:20 I contenuti della Ricerca 2025-2026
Matteo Risi, Direttore Tavolo di Lavoro B2b Payments

11:30 Presentazione del Framework e discussione
Matteo Risi, Direttore Tavolo di Lavoro B2b Payments
Matteo Ruggieri, Ricercatore Tavolo di Lavoro B2b Payments

12:50 Conclusione e saluti
Ivano Asaro, Direttore Tavolo di Lavoro B2b Payments

13:00 Lunch
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Workshop di 
Kickoff

Incontro di 
avvio della 

nuova edizione 
per aziende 
interessate 

all’Osservatorio

Secondo 
Workshop

Presentazione 
Ricerca, 

coinvolgimento 
di aziende nei 

tavoli di 
confronto

5 Dicembre 5 Febbraio

Terzo 
Workshop

Presentazione 
Ricerca, 

coinvolgimento 
di aziende nei 

tavoli di 
confronto

28 aprile

Startup

Evento
Finale

Presentazione 
dei risultati 

della Ricerca

25 Giugno

Workshop di 
lancio

Incontro di 
presentazione 

della prima 
edizione per 

aziende 
interessate 

all’Osservatorio

9 Luglio

Startup

https://www.flaticon.com/free-icon/startup_1067357
https://www.flaticon.com/free-icon/startup_1067357
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• Vi invieremo gli atti del workshop di oggi

• Vi invieremo i calendar per i prossimi incontri

• Vi invieremo la prima newsletter

COSA FARÀ IL TEAM POLIMI NEI PROSSIMI GIORNI
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COSA VI CHIEDIAMO?

matteo.ruggieri@polimi.it

• Inviarci via mail indicazioni/suggerimenti su impostazione di ciascuna 
delle aree di ricerca presentate

• Indicarci notizie utili per la Rassegna News quindicinale

• Suggerirci casi di aziende virtuose da intervistare

• Inviarci la lista completa dei referenti per le comunicazioni e dei referenti 
per la rassegna news 

mailto:matteo.spinelli@polimi.it
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Kick-off del Tavolo di Lavoro 
B2b Payments

Presentazione della Ricerca 2025/26

TdL B2b Payments

05.12.25
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